
 

 
 

นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับคู่ค้าธุรกิจ 
บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากัด (มหาชน) 

 
บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) (ต่อไปน้ีจะเรียกรวมว่า “บริษัท”) ให้ความส าคญัในการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลของคู่คา้ธุรกิจ เพ่ือช้ีแจงรายละเอียดของการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคู่คา้

ปัจจุบนั และผูท้ี่อาจจะเป็นคู่คา้ในอนาคต รวมถึงวิธีการในการปกป้องคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและแนวทางในการ

จัดการข้อมูลดงักล่าวอย่างเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกบัพระราชบญัญตัิคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เพื่อให้ 
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีประสิทธิภาพและสร้างความมัน่ใจให้กบัเจา้ของขอ้มูล  

1.นิยามข้อมูลส่วนบุคคล  

“ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรง หรือ

ทางออ้ม จากคู่คา้ ลูกคา้ หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษทั ดงัน้ี  
- ขอ้มูลที่ใชร้ะบุตวัตน เช่น ช่ือ นามสกุล เลขบตัรประจ าตวัประชาชน เลขหนงัสือเดินทาง เลขประจ าตวัผูเ้สีย

ภาษีอากร วนัเดือนปีเกิด เพศ อายุ สัญชาติ สถานภาพสมรส หนังสือรับรองบริษทั และในบางกรณีที่อาจจะ

ประมวลผลขอ้มูลที่มีความอ่อนไหว เช่น ศาสนา โดยไดรั้บความยินยอมจากคู่คา้   
- ขอ้มูลการติดต่อ เช่น เบอร์โทรศพัท ์อีเมล ์ที่อยู ่ไอดีไลน์  
- ขอ้มูลทางการเงินหรือขอ้มูลท าธุรกรรม เช่น หมายเลขบญัชีเงินฝากธนาคาร 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจะกระท าตามกรอบวตัถุประสงค์อนัชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั และ
เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพียงเท่าที่จ าเป็นเพ่ือน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ หรือเปิดเผยเพ่ือประโยชน์แก่การ 

ด าเนินการตามวตัถุประสงคข์องบริษทั เช่น  
- เพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค าร้องขอ และ/หรือด าเนินการอื่นใดที่เก่ียวขอ้งตามค าร้องขอของ เจา้ของขอ้มูล

ก่อนการซ้ือสินคา้และ/หรือรับบริการ   
- เพื่อรักษาความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ โดยการประเมินผลการขายสินคา้ และ/หรือการบริการ 
- เพื่อการจดัท าเอกสารสัญญา หรือบนัทึกขอ้ตกลง เอกสารอื่นใดที่เก่ียวขอ้งกบัการท าสัญญาต่าง ๆ  กบัเจา้ของขอ้มูล 
- เพื่อการรับและส่งพสัดุเก่ียวกบัสินคา้ หรือบริการ รับและส่งเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ  
- เพื่อการจดัท าเอกสารเก่ียวกบัการจ่ายช าระเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงิน ใบก ากบัภาษี หรือเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการดงักล่าว  



 

 
 

- เพื่อให้ขอ้มูลส่วนบุคคลกบัฝ่ายบญัชีการเงินของบริษทั 
- เพื่อประกอบการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบตัิ ความรู้ ความสามารถ ความช านาญและ ประสบการณ์  และ

ความเหมาะสมของคู่คา้ ผูรั้บบริการ ผูรั้บจา้ง  
- เพื่อให้สามารถปฏิบตัิหนา้ที่และภาระผูกพนัตามขอ้ตกลง หรือสัญญาที่ท ากนัไว ้ 
2.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัจะขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลก่อน หรือในขณะท าการ  

เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลโดยจะแจ้งวตัถุประสงค์และรายละเอียดของการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลตามที่ 

บริษทัก าหนด รวมทั้งแจง้ให้ทราบถึงการปฏิบติัตามกฎหมายหรือสัญญา หรือความจ าเป็นท่ีตอ้งให้ขอ้มูลส่วนบุคคล 

เพื่อเขา้ท าสัญญากบับริษทั และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกรณีหากไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลกบับริษทั ให้เจา้ของข้อมูล 

ทราบในคราวเดียวกนั ยกเวน้เจา้ของขอ้มูลไดท้ราบรายละเอียดนั้นอยู่แลว้ ทั้งน้ี การขอความยินยอมดงักล่าวจะกระท า

โดยชดัแจง้ตามวิธีการ   
2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล อาจเกิดจากการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งต่าง  ๆ ได้แก่   

ไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลจากคู่คา้โดยตรง เช่น ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งเพ่ือใช้บริการจากบุคคลภายนอก หรือเช่าพ้ืนที่ ลงนาม

ในสัญญาจา้งบริการ/สัญญาเช่า กรอกขอ้มูลลงในแบบพิมพต์่าง ๆ ท าแบบสอบถาม ลงทะเบียนต่าง ๆ ขั้นตอนการย่ืนข้อ

เรียกร้องหรือค าร้อง ขอใช้สิทธิต่างๆ การติดต่อผ่านทาง ช่องทางต่าง ๆ เช่น โทรศพัท์ อีเมล เป็นตน้ หรือการบนัทึกเสียง
สนทนาโดยอตัโนมตัิเมื่อท่านมีการติดต่อเขา้มาผ่านหมายเลขโทรศพัทข์องบริษทั 

- ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าจากแหล่งอื่น เช่น หน่วยงานราชการ หรือแหล่งข้อมูล สาธารณะอื่น  ๆ  
เช่น เว็บไซต์ของบริษทั ข้อมูล ที่ค้นหาได้ทางอินเตอร์เน็ต หรือบนแฟลตฟอร์ม  โซเชียลมีเดียต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก 

(Facebook)  

3. ข้อมูลที่เก็บรวบรวม  
บริษทัจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล ดงัน้ี  
3.1 ขอ้มูลการติดต่อประสานงาน ของเจา้ของขอ้มูลที่ให้ไวก้บับริษทั เช่น ช่ือ นามสกุล ที่อยู่ อีเมล ไอดีไลน์ 

เบอร์โทรศพัท ์ 
3.2 ส าเนาบตัรประชาชน ส าเนาเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษ ีส าเนาหนงัสือรับรองบริษทั 
3.3 ส าเนาหนา้สมุดบญัชีธนาคาร หรือรายละเอียดเก่ียวกบัช่ือบญัชีและเลขที่บญัชีธนาคาร 
3.4 เอกสารสัญญา และหรือบนัทึกขอ้ตกลง เอกสารอื่นใดที่เก่ียวขอ้งกบัการท าสัญญาต่าง ๆ กบับริษทั 
3.5 เอกสารหลกัฐาน เก่ียวกบัการช าระเงิน  
3.6 แบบประเมินผลคู่คา้  
3.7 ใบประกอบวิชาชีพ / ใบอนุญาต /ใบรับรองต่าง ๆ  

 
 



 

 
 

4. การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

4.1 การใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลจะไดรั้บความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลก่อน หรือในขณะใช้หรือเปิดเผยขอ้มูล 
ส่วนบุคคลและจะใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตาม ยกเว้นได้แจ้งวัตถุประสงค์ใหม่ในการเก็บรวบรวม  
ใช ้หรือเปิดเผยให้เจา้ของขอ้มูลทราบ และไดรั้บความยินยอมก่อนใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นแลว้ เป็นขอ้มูล

ส่วนบุคคลที่สามารถเก็บรวบรวมได้โดยไม่ต้องขอความยินยอมตามกรณีที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ตามก าหนดไว ้

4.2 เมื่อไดรั้บเอกสารจากเจา้ของขอ้มูล เป็นที่เรียบร้อยแลว้จะด าเนินการส่งเอกสารขอ้มูลส่วนบุคคลของคู่คา้
ทั้งหมด โดยปิดผนึกหนา้ซองถึงฝ่ายบญัชีโดยตรง   

5. ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล  

5.1 บริษทัจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคู่คา้เพื่อใช้งานตามวตัถุประสงค์ที่แจง้ไวภ้ายใน 3 วนั 
หลงัจากนั้นจะน าส่งฝ่ายบญัชี ส านกังานกรุงเทพฯ โดยปิดผนึกถึงฝ่ายบญัชีโดยตรง   

5.2 ฝ่ายบัญชีจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า เพื่อใช้งานตามวตัถุประสงค์ และจะเก็บ  
และใช้งานต่อเน่ืองอีกเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 (สิบ) ปี เป็นตามวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล
หรือตามที่กฎหมายก าหนด   

6. สิทธิเจ้าของข้อมูล  

6.1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถแจ้งให้บริษทั ด าเนินการให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั 
สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด  

6.2 กรณีการให้ความยินยอม เจ้าของข้อมูลสามารถถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลได้ เวน้แต่ จะมีข้อจ ากัดสิทธิการถอนความยินยอมโดยกฎหมาย หรือสัญญาที่เป็นประโยชน์แก่

เจา้ของขอ้มูล ทั้งน้ี การถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่

เจา้ของขอ้มูลไดใ้ห้ยินยอมไปแลว้โดยชอบ  
6.3 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอเขา้ถึงและขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกบัตนที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

ของบริษทั หรือขอให้เปิดเผยถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่ตนไม่ไดใ้ห้ความยินยอมนั้นได ้ 
6.4 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเมื่อใดก็ได ้ทั้งน้ี 

ตามกรณีที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด  
6.5 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเมื่อใดก็ได ้ทั้งน้ีตามกรณีที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มลู 

ส่วนบุคคลก าหนด  



 

 
 

6.6 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกบัตนที่อยู่ในความรับผิดชอบของบริษทั หรือ 
ขอให้เปิดเผยถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่ตนไม่ไดใ้ห้ความยินยอมนั้นได ้ 

6.7 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอให้บริษทั ด าเนินการลบ ท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่สามารถระบุตัว
เจา้ของขอ้มูลได ้ทั้งน้ี ตามกรณีที่กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด เช่น เมื่อขอ้มูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็น

ในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคใ์นการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล เมื่อเจา้ของขอ้มูลถอนความ

ยินยอม และบริษทัไม่มีอ  านาจตามกฎหมายที่จะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไดต่้อไป  
6.8 เจา้ของขอ้มูลสามารถขอให้บริษทั ระงบัการใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ทั้งน้ี ตามกรณีที่กฎหมายคุม้ครอง 

ขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด เช่น เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที่ตอ้งลบ หรือท าลายในกรณีที่ขอ้มูลดงักล่าวถูกเก็บรวบรวม

ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  
เจา้ของขอ้มูลสามารถร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที่บริษทั หรือหน่วยงาน  

ที่เก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามค าส่ัง หรือในนามของบริษทั รวมทั้งคู่คา้หรือ 
ผูรั้บจา้งของบริษทั ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

ทั้งน้ี การใช้สิทธิดังกล่าวข้างต้นของเจ้าของข้อมูลจะต้องอยู่ภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
และมีบางกรณีที่บริษทัอาจปฏิเสธการคดัคา้น หรือค าขอ และไม่สามารถด าเนินการตามค าขอการใช้สิทธิดงักล่าว  

ของเจา้ของขอ้มูลได ้เช่น ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือค าส่ังศาล เพ่ือประโยชน์สาธารณะ กรณีส่งผลกระทบที่อาจ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น โดยบริษทัจะท าบนัทึกการปฏิเสธการคดัคา้นพร้อมดว้ย 

เหตุผลไวใ้นรายการและรายละเอียดตามวิธีการ หรือแบบฟอร์มตามกฎหมาย  

7. การใช้คุกกี ้ 

บริษทั มีการใชคุ้กก้ีเพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล ตามที่ก  าหนดไวต้าม นโยบายคุกกี ้ 

กรณีที่มีการแกไ้ขเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัน้ี บริษทัจะประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบับใหม่

ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษทั ซ่ึงท่านควรเขา้มาตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัเป็นคร้ังคราว 

โดยนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัใหม่จะมีผลบงัคบัใชท้นัทีในวนัที่ประกาศ  

8. ช่องทางการติดต่อ  

หากท่านมีขอ้สงสัยเก่ียวกบันโยบายความเป็นส่วนตวัของคู่คา้ ขอ้มูลที่บริษทัเก็บรวบรวม หรือตอ้งการใช้

สิทธิตาม กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   
 
 
 



 

 
 

บริษัท: บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน)  
ที่อยู่ส านักงาน: 455/12-14 ถนนพระราม 6 แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 เว็บไซต์ของ
บริษัท: www.menatransport.co.th  
เบอร์โทรศัพท์ของบริษัท : 02-172-8120 (ศูนยล์าดกระบงั)  

ในเวลาท าการ: 08.30 น – 17.00 น. (วนัจนัทร์- วนัศุกร์)  
อีเมล์: data.privacy@menatransport.co.th  
ส่งค าร้องออนไลน์: : แบบฟอร์มย่ืนค าร้องขอใช้สิทธิ 

นโยบายฉบับนีไ้ด้รับการพิจารณาทบทวน และปรับปรุง โดยให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2568 เป็นต้นไป 
 
 

ลงช่ือ…………………………………...เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
                             (นางสาววรกมล ศรีดวงมณีฉาย) 
 
 
    ลงช่ือ…………………………………..ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
                                                                     (นางสุวรรณา  ขจรวุฒิเดช) 
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